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शोध िार  

कृसिम बुद्धिमत्ता Artificial Intelligence-At) िर्थमान 

िमय में िैसिक अर्थव्यिस्था के िबिे प्रभािशाली र्कनीकी 

पररिर्थनोिं में िे एक है। 47 ने उत्पादन, िेिा, सशक्षा स्वास्थ्य 

बैंसकिं ग र्र्ा औद्योसगक के्षिोिं में कायथ करने की प्रसिया को 

बदल सदया है। इिका प्रभाि रोजगार के अििरोिं पर 

िकारात्मक और नकारात्मक दोनोिं रूपोिं में सदखाई देर्ा हे 

। एक चोर Al ने उत्पादकर्ा निाचार और नए रोजगार के्षि 

को बढािा सदया है, िही िं दूिरी और पारिंपररक नौकररयोिं में 

कमी, कोरल अिमानर्ा र्र्ा श्रम बाजार में असनसिर्र्ा को 

जन्म सदया है प्रसु्तर् शोध पर में Al के आसर्थक प्रभािोिं का 

सिशे्लषण कररे् हुए रोजगार िृजन, रोजगार सिस्थापन 

कोरल सिकाि र्र्ा भारर् के श्रम बाजार पर इिके प्रभािोिं 

का अध्ययन सकया त्या है अध्ययन िे स्पष्ट होर्ा हे सक Al 

पूणथर्ः  रोजगार  िमाप्त करने िाली र्कनीक नही िं हे बद्धि 

यह रोजगार के स्वरूप को पररिसर्थर् करने िाली र्कनीक 

है। अर्ः  िरकार, उद्योग और शैक्षसणक ििंस्थानोिं के िमन्वय 

िे कौशल उन्नयन एििं नीसर् सनमाथण आिश्यक हैं। 

 

कुिं जी शब्द  

कृसिम बुद्धिमर्ा रोजगार आसर्थक सिकाि प्रम बाजार 

स्वचालन, कोरल सिकाि, सिसजटल अर्थव्यिस्था। । 
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प्रस्तािना 

21िी िं िदी को र्कनीकी िािंसर् का युग कहा जार्ा है। इिंटरनेट, मशीन लसनिंग, सबग िेटा र्र्ा रोबोसटक्स 

के सिकाि ने कृसिम बुद्धिमत्ता को व्यापक रूप िे सिकसिर् सकया है। AI ऐिी प्रणाली है जो मानि की 

र्रह िोचने, िीखने र्र्ा सनणथय लेने की क्षमर्ा रखर्ी है। िर्थमान में AI का उपयोग बैंसकिं ग, सचसकत्सा, 

सशक्षा, कृसष, पररिहन र्र्ा उद्योगोिं में सकया जा रहा है। 

आसर्थक दृसष्ट िे AI उत्पादकर्ा बढाने, लागर् कम करने र्र्ा ििंिाधनोिं के कुशल उपयोग में िहायक 

है। परिं रु् इिके कारण श्रम आधाररर् कायों में कमी आने की आशिंका भी व्यक्त की जा रही है। 

सिशेषकर िेटा एिं टर ी, ग्राहक िेिा र्र्ा सनयसमर् प्रशािसनक कायों पर AI आधाररर् स्वचालन का प्रभाि 

स्पष्ट सदखाई दे रहा है। 

अध्ययन के उदे्दश्य 

• कृसिम बुद्धिमत्तािं की अिधारणा को िमझना। 

• AI का रोजगार अििरोिं पर आसर्थक प्रभाि का अध्ययन करना। 

• AI के कारण उत्पन्न रोजगार सिस्थापन एििं नए रोजगार अििरोिं का सिशे्लषण करना। 

• भारर् में श्रम बाजार पर AI के प्रभािोिं का अध्ययन करना। 

• नीसर् ििंबिंधी िुझाि प्रसु्तर् करना। 

शोध पिसर् 

यह शोध पि सिर्ीयक आिंकडोिं (Secondary Data) पर आधाररर् है। सिसभन्न शोध पिोिं, िरकारी ररपोटोिं, 

अिंर्रराष्टर ीय ििंस्थाओिं र्र्ा जनथलोिं िे प्राप्त आिंकडोिं का उपयोग सकया गया है। अध्ययन में िणथनात्मक एििं 

सिशे्लषणात्मक पिसर् का प्रयोग सकया गया है। 

कृसिम बुद्धिमत्ता की अिधारणा 

कृसिम बुद्धिमत्ता किं पू्यटर सिज्ञान की िह शाखा है सजिके अिंर्गथर् मशीनोिं को मानि जैिी बुद्धिमत्ता 

प्रदान की जार्ी है। 

 AI के प्रमुख घटक सनम्न हैं- 

• मशीन लसनिंग (Machine Learning) 

• िीप लसनिंग (Deep Learning) 

• प्राकृसर्क भाषा प्रििंस्करण (NLP) 

• रोबोसटक्स 

• किं पू्यटर सिजन 

 AI का मुख्य उदे्दश्य मशीनोिं को स्वचासलर् सनणथय लेने योग्य बनाना है। िर्थमान में ChatGPT. Google 

Assistant र्र्ा स्वचासलर् िाहन इिके प्रमुख उदाहरण हैं। 
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Diagram is showing main components of AI 

AI और रोजगार का आधथिक ववश्लेषण 

रोजगार  ृजन 

AI ने अनेक नए रोजगार के्षिोिं को जन्म सदया है, जैिे- 

• िेटा िाइिंसटस्ट । 

• AI इिंजीसनयर । 

• मशीन लसनिंग सिशेषज्ञ । 

• िाइबर िुरक्षा सिशेषज्ञ । 

• क्लाउि किं पू्यसटिंग सिशेषज्ञ । 

सिसजटल अर्थव्यिस्था के सिस्तार िे र्कनीकी के्षिोिं में रोजगार की मािंग रे्जी िे बढी है। AI आधाररर् 

स्टाटथअप्स और IT िेक्टर में रोजगार के नए अििर उत्पन्न हुए हैं। 

रोजगार सिस्थापन 

AI और स्वचालन के कारण कई पारिंपररक नौकररयोिं पर खर्रा उत्पन्न हुआ है। सिशेषकर सनम्न के्षिोिं में- 

• िेटा एिं टर ी। 

• कॉल िेंटर। 
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• बैंसकिं ग िेिाएिं । 

• सिसनमाथण के्षि। 

• सनयसमर् प्रशािसनक कायथ। 

AI कम लागर् में असधक दक्षर्ा िे कायथ कर िकर्ा है, सजििे किं पसनयािं मानि श्रम पर सनभथरर्ा कम 

कर रही हैं। इििे बेरोजगारी और आय अिमानर्ा की िमस्या उत्पन्न हो िकर्ी है। 

श्रम बाजार में कौशल पररवििन 

AI ने श्रम बाजार में कौशल आधाररर् मािंग को बढा सदया है। अब केिल पारिंपररक सिग्री पयाथप्त नही िं है, 

बद्धि र्कनीकी कौशल की आिश्यकर्ा बढ गई है। 

सिशेष रूप िे सनम्न कौशलोिं की मािंग बढी है- 

• प्रोग्रासमिंग। 

• िेटा सिशे्लषण। 

• AI मॉिसलिंग। 

• सिसजटल ििंचार। 

• िमस्या िमाधान क्षमर्ा। 

इि पररिर्थन के कारण उच्च कौशल िाले श्रसमकोिं की आय बढ रही है जबसक सनम्न कौशल िाले श्रसमकोिं 

को रोजगार ििंकट का िामना करना पड रहा है। 

 

 कारात्मक प्रभाि नकारात्मक प्रभाि 

उत्पादकर्ा में िृद्धि रोजगार सिस्थापन 

उत्पादन लागर् में कमी आय अिमानर्ा 

निाचार एििं दक्षर्ा कौशल अििंरु्लन 

नए उद्योगोिं का सिकाि िामासजक अिुरक्षा 

सिसजटल अर्थव्यिस्था का सिस्तार बेरोजगारी की आशिंका 

 

 

 चुनौसर्यािं 

कृसिम बुद्धिमत्ता, स्वचालन र्र्ा सिसजटल अर्थव्यिस्था के सिस्तार के िार् श्रम बाजार की आिश्यकर्ाएँ 

रे्जी िे बदल रही हैं। िर्थमान िमय में पारिंपररक सशक्षा प्रणाली और उद्योगोिं की मािंग के बीच बडा अिंर्र 

सदखाई देर्ा है।  
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असधकािंश श्रसमकोिं एििं युिाओिं के पाि आधुसनक र्कनीकी कौशल, जैिे िेटा सिशे्लषण, प्रोग्रासमिंग, 

मशीन लसनिंग, सिसजटल माकेसटिंग र्र्ा िाइबर िुरक्षा ििंबिंधी दक्षर्ा का अभाि है। र्कनीकी अिमानर्ा 

का अर्थ िमाज के सिसभन्न िगों के बीच र्कनीकी ििंिाधनोिं, इिंटरनेट, सिसजटल उपकरणोिं और 

र्कनीकी ज्ञान की उपलब्धर्ा में अिंर्र िे है। आज के सिसजटल युग में र्कनीक आसर्थक और िामासजक 

सिकाि का मुख्य आधार बन चुकी है, परिं रु् िमाज के िभी िगों को इिका िमान लाभ प्राप्त नही िं हो 

रहा है। 

 सिसजटल र्कनीकोिं और इिंटरनेट के बढरे् उपयोग के िार् िेटा गोपनीयर्ा और िाइबर िुरक्षा 

आधुसनक िमाज की प्रमुख चुनौसर्याँ बन गई हैं। आज लगभग िभी गसर्सिसधयाँ जैिे बैंसकिं ग, सशक्षा, 

स्वास्थ्य, व्यापार और िरकारी िेिाएँ सिसजटल माध्यम िे ििंचासलर् हो रही हैं। इिके कारण व्यद्धक्तगर् 

और ििंस्थागर् िेटा ऑनलाइन ििंग्रहीर् होने लगा है। र्कनीकी प्रगसर् और स्वचालन के कारण 

पारिंपररक रोजगार ििंरचना में रे्जी िे पररिर्थन हो रहा है। अनेक कायथ अब मशीनोिं, रोबोटोिं और कृसिम 

बुद्धिमत्ता आधाररर् प्रणासलयोिं िारा सकए जा रहे हैं। इिके पररणामस्वरूप कई श्रसमकोिं के रोजगार 

प्रभासिर् हो रहे हैं। 

 सुझाव 

AI आधाररर् सशक्षा एििं प्रसशक्षण कायथिम सिकसिर् सकए जाएिं , Skill Development योजनाओिं का 

सिस्तार सकया जाए, श्रसमकोिं के पुनः  प्रसशक्षण (Reskilling) पर बल सदया जाए, िरकार िारा रोजगार 

िुरक्षा नीसर्यािं बनाई जाएिं , MSME के्षि को AI अपनाने हेरु् प्रोत्सासहर् सकया जाए, AI के नैसर्क एििं 

िामासजक उपयोग हेरु् सनयमन सिकसिर् सकए जाएिं । 

 

तनष्कषि 
कृसिम बुद्धिमत्ता आधुसनक अर्थव्यिस्था की पररिर्थनकारी शद्धक्त है। इिका प्रभाि रोजगार पर 

बहुआयामी है। AI ने जहािं नए रोजगार अििरोिं को जन्म सदया है, िही िं पारिंपररक नौकररयोिं के सलए 

चुनौर्ी भी उत्पन्न की है।। भसिष्य में िही देश आसर्थक रूप िे असधक िक्षम होिंगे जो र्कनीकी सिकाि 

के िार् कौशल सिकाि और िामासजक िुरक्षा को ििंरु्सलर् कर पाएिं गे। भारर् के सलए आिश्यक है सक 

िह AI को रोजगार सिरोधी र्कनीक के रूप में न देखकर रोजगार पररिर्थनकारी र्कनीक के रूप में 

स्वीकार करे। उसचर् नीसर्, सशक्षा और प्रसशक्षण के माध्यम िे AI को आसर्थक सिकाि र्र्ा रोजगार 

िृजन का प्रभािी िाधन बनाया जा िकर्ा है। 
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